
Praha, 21. 4. 2011 

Jak naladit Prima LOVE

Vážení zastupitelé samosprávy,

před měsícem jsme zahájili vysílání nové televizní stanice Prima LOVE. Její signál je šířen digitálním terestrickým vysíláním 

v rámci multiplexu 3, kabelovou a satelitní cestou. Přestože nová televize vysílá již od 8. března, řada zájemců se na nás stále 

obrací s dotazy, jak ji naladit. Přestože veškeré jednotlivé dotazy samozřejmě v co nejkratším čase vyřizujeme, rádi bychom 

poskytli Vašim obyvatelům návod, jak si zajistit příjem Prima LOVE. Budeme Vám velice vděčni, pokud tyto informace v rámci 

své obce zveřejníte. 

Jak snadno naladit Prima LOVE?

Pokud jste v rámci digitálního vysílání vlastníkem set-

top-boxu, vyzkoušeli jste ladění v menu Vaší televize 

a Prima LOVE stále nemůžete naladit, je možné, že 

bydlíte v oblasti, která ještě není pokryta signálem. Pro 

lepší představivost si prohlédněte naši mapu signálu.

Prima LOVE vysílá v multiplexu 3, ve kterém vysílaly 

programy Z1 a Public TV. Pokud jste tedy donedávna 

mohli naladit tyto stanice, měli byste naladit i Prima 

LOVE. Přechod na digitální terestrické vysílání probíhá 

na celém území ČR, ukončen by měl být 11. listopadu 

2011, s výjimkou oblastí Jeseník a Zlín, kde bude 

analogové vysílání vypnuto nejpozději 30. června 2012. 

Pokud využíváte služby kabelového operátora (UPC 

apod.) a nemůžete si Prima LOVE naladit, obraťte se, 

prosím, přímo na něj. Prima LOVE ze zákona musejí 

operátoři zařadit do svých nejnižších (základních) 

programových nabídek. 

Jestli přijímáte televizní signál přes 

satelit a máte potíže s naladěním 

Prima LOVE, poraďte se, prosím, 

s dodavatelem, u kterého jste 

satelitní zařízení zakoupili. Většina 

obchodů vlastní infolinky, kde Vám 

poradí školení technici.

Pro bezproblémový příjem digitální 

televize je velmi často třeba upravit 

příjmovou anténu. A právě zde se 

také může skrývat důvod, proč Vám 

nejde Prima LOVE naladit. Pokud 

máte tento problém, požádejte 

správce Vašeho domu, aby upravil 

společnou televizní anténu. 

Pro další info se podívejte na

nebo kontaktujte technické oddělení na e-mailu

Děkujeme za Vaši podporu,

FTV Prima, spol. s r. o.

Ing. Marek Singer 
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